| Ruoka-apu.fi



Ruoka-avun yhteinen iImoitustaulu ja tietopankki
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Ruoka-apu.fi

lukuina
vuonna 2024

84 %
kavijoista etsi
ruoka-apua
itselleen tai
toiselle

» Kavijoita 156 863 kpl

» Kayttajatunnuksia 1114

« lImoitettuja tapahtumia 43 752 kpl
» Tapahtumia 186 eri kunnassa

(Ruoka-apu.fi:n tilastot aikavalilla 1.1.2024-31.12.2024)



Ruoka-avun tilannekatsaus

* Ruoka-avun tilannekatsauksia on julkaistu vuodesta 2020 alkaen.
Tilannekatsausten tavoitteena on koota ajankohtaista tietoa ruoka-avusta

seka sen muutoksista.

e Tassa tilannekatsauksessa tarkastellaan ruoka-aputoiminnan tilannetta
vuonna 2024.

e Sahkoinen kysely lahetettiin Ruoka-apu.fi:n rekisteroityneille ruoka-
aputoimintaa jarjestaville kayttajille (n=1114).
* Vastauksia kerattiin 3.-31.3.2025.

* Kyselyyn vastasi 286 ruoka-aputoimijaa.

* Vastaajista 53 % toimii ruoka-avussa vapaaehtoisena, 44 % palkattuna tyontekijana
seka 3 % tyokokeilussa, harjoittelijana tai palkkatuella.

* Kyselyn vastausprosentti oli n. 25.
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Kaikki vastaajat organisaatiotyypin mukaan (n=286)




Kaikki vastaajat toiminta-alueen mukaan (n=286)

Toimintamme on valtakunnallista

Toimimme usealla paikkakunnalla
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Millaista ruoka-aputoimintaa vastaajat jarjestavat?

* Vastaajien ruoka-aputoiminta:
* 65 % ruokakassijakeluita
* 49 % yhteisoruokailuita
* 38 % aineellisen avun ESR+ -maksukorttien jako
e 22 % koulujen ylijaamaruoan jakoa
* 16 % muiden lahjakorttien jakoa
* 15 % maksuosoituksia ja diakonia-avustuksia
* 4 % havikkikauppa

* 9 % ei omaa ruoka-aputoimintaa, mutta tuetaan toimijoita mm. logistiikassa, toiminnan
kehittamisessa ja oheistoiminnoissa

* 15 % Muuta toimintaa, kuten rahoituksen koordinointia, paikallista tai valtakunnallista
vaikuttamistyota seka valipalatarjoiluja




Mita muuta kuin ruoka-apua vastaajat jarjestavat?

* 81 % jarjestaa ruoka-avun ohessa muuta toimintaa kuin ruoka-apua

e Ajanvietto ja keskusteluapu 72 %
* Neuvonta ja ohjaus 63 %
* Hengellinen toiminta 43 %
* Ryhmatoiminta 33%
* Tyollisyytta edistava toiminta 32 %

* Verkostoyhteistyo, kehittdminen /kouluttaminen 17 %
 Jalkautuvat sosiaali- ja terveyspalvelut 13 %

e Muuta toimintaa 18 %




Ruoka-avun seuranta

* Kysyimme, tekevatko ruoka-aputoimijat seurantaa toiminnastaan.
* Vastaajista 87 % kertoi keraavansa seurantatietoja. Seurantaa ei tee 13 % vastaajista.
* Vrt. edellisessa tilannekatsauksessa seurantaa ilmoitti tekevansa 79 %.

e 254 ruoka-aputoimijaa raportoi tarkemmin tilastojaan jarjestetyista tapahtumista.

e Ruoka-aputoimijat (n=254) jarjestivat vuonna 2024 yhteensa 22 089 ruoka-apu-

tapahtumaa.
* Vuoden 2024 aikana yksittaisella kyselyyn vastanneella toimijalla oli noin 87 ruoka-aputapahtumaa.

* Ruoka-apu.fi-tilastot
e 43 752 ilmoitettua tapahtumaa
e 28 prosenttia enemman tapahtumia kuin 2023

e Raportoituja tapahtumia 5804
» Kohdattuja henkildita naissa tapahtumissa oli yht. 375 926.
* Huom! Todellinen kohdattujen maara on suurempi, silla tapahtumista raportoitiin vain reilut 13 prosenttia.




Asiakasmaaran kehitys vuonna 2024 (n=286)

Kasvanut paljon (yli 10 %) 28%

Kasvanut jonkin verran (1-10 %) 45%

Samalla tasolla 19%

Vahentynyt hieman (1-10 %) 3%

Vahentynyt paljon (yli 10 %) 1%

En pysty vastaamaan




Asiakasmaaran kehitykseen liittyvia huomioita (1)

* Vastaajista 198 kertoi lisaa asiakasmaarien kehityksesta avovastauksissa.

* Sosiaaliturvaleikkaukset, lomautukset ja kustannusten nousu vaikuttivat ruoka-
avussa kayvien tilanteeseen.
* |hmisten kaytossa oleva raha on vahentynyt.
 Erityisesti sosiaaliturvan leikkaukset nousivat esiin useissa vastauksissa.

Rajéhtava piikki kdvijoissd ajoittui elo-syyskuun vaihteeseen ja siité koko loppuvuosi oli
todella kiireistd. (--) Uskomme ettd tatd selittéd osaltaan huhtikuussa tapahtuneet
etuuksien ja tyottomyysturvan heikennykset, jotka alkoivat nékyé kévijoidemme
taloustilanteessa parin kuukauden viiveelld.

Ihmisilld on yhé véhemmdén rahaa kaytéssddn johtuen perusturvan leikkauksista, ja
tamd ndkyy suurempana nalkand.




Asiakasmaaran kehitykseen liittyvia huomioita (2)

* Ruoka-avun tarve on kasvanut monissa eri ryhmissa.

e Avun tarpeen kasvu nakynyt erityisesti lapsiperheiden, Ukrainasta paenneiden ja
maahanmuuttaneiden joukossa.

* Myos nuorten ja iakkaiden avun tarpeen kasvu tuli esille useissa vastauksissa.

Apua tarvitsevien lapsiperheiden osuus on kasvanut. Hallituksen leikkaukset mm.
asumistuessa ovat kasvattaneet diakonia avun tarvetta, josta ruoka-apu on yksi osa.

Ukrainalaisten asiakkaiden mddrd on kasvanut. He ovat usein perheellisid, mikd on lisénnyt
avun piirissd olevien mddrdad.

Kdvijéitd on enemmdn. lkdjakauma on nuorentunut ts. myés nuoria aikuisia kdy enemmdn
hakemassa ruokakassin.




Asiakasmaaran kehitykseen liittyvia huomioita (3)

* Kasvua neuvonnan ja muun tuen tarpeessa.
* Ruoka-avun asiakkaiden ongelmat monimutkaistuneet.

* Ruoka-aputapahtumissa ihmisia my6s puhutti kustannusten nousu, taloudellinen ahdinko ja
yksinaisyys.

Asiakkailla on entistd monimutkaisempia ongelmia. He ovat myéds entistd
huonokuntoisempia ja tarvitsisivat hyvin laajaa monenlaista apua.

Asiakasmddrdmme on pysynyt samalla tasolla mutta asiakaskontaktit ovat
nousseet 56 % edellisvuoteen verrattuna. Todmdad tarkoittaa, ettd asiakkaamme
tarvitsevat nykyddn enemmdn tukea ja ohjausta kuin aikaisemmin.




Havikki- ja ylijlaamaruoan saatavuuden kehitys vuonna 2024

Kasvanut paljon (yli 10 %) / Kasvanut paljon (yli 10 %) 1%

Kasvanut jonkin verran (1-10 %) 6%

Samalla tasolla 20%

Vahentynyt hieman (1-10 %) 32%

Vahentynyt paljon (yli 10 %) 31%

En pysty vastaamaan 10%




Jaettavan ruoan maaran kehitykseen liittyvia huomioita

* 159 vastaajaa kertoi avovastauksessa tarkemmin havikki- ja ylijaamaruoan saatavuuteen
ja riittavyyteen liittyvista huomioista.

* Kolmasosa kommenteista koski kauppojen vahentynytta havikkia.

* Kaupoilta saadun havikin vahenemista paikattiin monilla tavoilla:

ostoruualla, linjastoruualla, hankkimalla uusia lahjoittajia ja omalla
sadolla.

 Jaettava ruoka on yksipuolistunut ja saatavuus vaihtelee.




Ruoka-avun henkiloresurssit

* Ruoka-aputoiminta on paaosin vapaaehtoistyota.

* Vuonna 2024

* 6606 vapaaehtoista
* 635 palkattua tyontekijaa
e 591 palkkatuella, tyokokeilussa tai kuntouttavassa tyotoiminnassa

* 99 vastaajaa tarkensi vastaustaan avovastauksella.

* Muutokset palkkatuen kaytossa ja kuntouttavan tydétoiminnan kaytannoissa
vaikeuttavat toiminnan suunnittelua ja jatkuvuutta.




Yhteistyod ruoka-aputoiminnassa

* Ruoka-aputoimijat tekevat laajasti yhteistyota.
e Vastaajista 279 ilmoitti tekevansa yhteistyota.
* Vain kuusi ilmoitti, etteivat tee yhteistyota.

* Yhteistyota tehtiin eniten lahjoittajien kanssa (54 %), toiseksi eniten
evankelisluterilaisten seurakuntien (47 %) ja kolmanneksi eniten
kunnan tai kaupungin (41 %).

 VVastaukset samoilla linjoilla edellisvuoden kanssa.




Hyvinvointialueet ja ruoka-apu

* Kysyttiin myos, miten hyvinvointialueiden toiminta on vaikuttanut
ruoka-aputoimijoiden toiminnan eri osa-alueisiin.

* |so osa vastaajista koki, ettei hva:iden toiminnalla ole ollut vaikutusta.

* Vaikutukset rahoitukseen
* 21 % koki tilanteen huonontuneen vs. 15 % naki parannusta.

 Vaikutukset tyollistamiseen
* 18 % koki tilanteen huonontuneen vs. 6 % naki parannusta.

e 121 kommentoi avovastauksilla.




Ajankohtaiset huomiot

e 152 vastaajaa kertoi ajankohtaisia huomioita ruoka-aputoimintaan liittyen.

 Erityisesti korostui huoli sosiaaliturvaleikkausten vaikutuksista ruoka-avun asiakkaisiin.
Hallituksen leikkaukset ndkyvdt leipdjonojen kasvussa ja yhteiséruokailujen kévijdmdéadrissa.

Mitd enemmdn hallitus tai muut pddttévdt tahot kiristdvdt kbyhien saamia etuuksia ja mitd kalliimmaksi tulee eldmisen
pe;{usas:q_z;,( sitd suurempi osa vdestostd ajautuu ruoka-avun piiriin. Jako hyvin toimeentulevien ja vidhéosaisten vdlilld tulee
Jjyrkemmdiksi.

* Vastuuta ruoka-apuun hakeutuvien hyvinvoinnista sysatty ruoka-aputoimijoille.

Mielestdni ei ole oikein, ettd ruoka-apua kehitetddn ja monipuolistetaan jatkuvasti sen sijaan ettd turvattaisiin jokaiselle
toimeentulo. Ruoka-aputoimijoille on siis siirretty vastuuta, joka ei heille kuulu. Tilanne ei ndytd olevan ainakaan
helpottamaan pdin.

Hyvinvointialueen sosiaalipdivystyksestd ohjataan ihmisid ruoka-apuun hakemaan kiireellistd apua, {_o//a odotetaan
ratkaistavan tilanne ilman heiddn kdsittelyadn. Ihmisié virheellisesti neuvottu, ettd he saavat sosiaalipalveluitten pddtokselld
jdrjestéjen antamaa ruoka-apua.

* Osallisuutta ja yhteisollisyytta vahvistava toiminta erittdin tarkeaa.

Toiminta on tuonut todellista ruoka-apua tarvitsevat yhteen, on matalan kynnyksen toimintaa, on annettu aikaa
keskusteluille. Samoin yksin asuvat ovat ldhteneet kotoa tapaamaan toisia vertaisiaan.

* Ruoka-aputoimijoiden huoli rahoituksesta ja muut epavarmuudet hankaloittavat toimintaa.
* Toivottiin selkeytta hyvinvointialueiden ja kuntien rooliin ruoka-aputoiminnassa.
* Valtionapu vakinaistettiin, mutta leikkauksia toiminnan rahoitukseen seka valtakunnallisella tasolla etta alueilla.

* Moni haluaisi kehittaa toimintaansa — yhteisty6 yksi mahdollisuus kehittamiseen resurssien vahentyessa!




Yhteenveto

* Ruoka-aputoimijat raportoivat jo kuudetta kertaa putkeen
asiakasmaarien kasvusta.

* Asiakasmaarien kasvu ja jaettavan ruoan vaheneminen on jatkunut.

 Sosiaaliturvaan kohdistuvat leikkaukset herattavat huolta kentalla.
* Tyottomyyden kasvu ja elinkustannusten nousu vaikuttavat myos.

* Toimintaedellytykset kaipaavat vahvistamista

Koko tilannekatsaus luettavissa verkossa: Ruoka-avun tilannekatsaus
nro. 6
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